
Les contrats d’assistance Sage 

1 

Classique Assistance & Télémaintenance Assistance Legal'Paie 

Assistance téléphonique 

Assistance téléphonique prioritaire auprès 

d’une équipe métier dédiée  + garantie 

rappel 

Assistance téléphonique prioritaire auprès 

d’une équipe métier dédiée + garantie 

rappel 

Base de connaissances Base de connaissances Base de connaissances 

Mise à jour Mise à jour Mise à jour 

Accès Sage directDéclaration : inclus 

15/30 télédéclarations TVA/sociales 

Accès Sage directDéclaration : inclus 50 

télédéclarations TVA/sociales 

Accès Sage directDéclaration : inclus 50 

télédéclarations TVA/sociales 

50% de remise sur Garantie fichier Sage : 

Diagnostic et réparation de la base de 

données Sage. 

Garantie fichier Sage  

Diagnostic et réparation de la base de 

données Sage inclus. 

Garantie fichier Sage 

Diagnostic et réparation de la base de 

données Sage inclus. 

3 rdv coaching / an 

Accompagnement personnalisé 

3 rdv coaching / an 

Accompagnement personnalisé 

Abonnement complet RF Conseil (11 n°) + 

Accès l'espace abonné Rfconseil.com 

Abonnement complet RF Conseil (11 n°) + 

Accès l'espace abonné Rfconseil.com 

RF PAYE 

Télémaintenance illimitée 

(Prise en main à distance) 

Télémaintenance illimitée 

(Prise en main à distance) 

1 paramétrage légale/an 

(DADS-U, AED, Fillon, ect) 
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